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Industria impide a Endesa cobrar derechos 
de enganche por cambiar el contador 
La compañía ha enviado miles de cartas anunciando el cargo de 9,04 curos 

SANT~ CARCAR 
Madrid 

Comprobado. Panque una como 
pañía eléctrica como Endesa ~ 
dé por enterada de que 00 puede 
cobrar por conceptos poco da
ros, es necesario que se lo repi
tan al menos tres veces. Por es
erito y con sello ofICial. En ene
ro, el Min isterio de Industria, en 
línea con lo que antes dijeron la 
Comisión Nacionalde la Energía 
(eNE) y la Junta de Andalucía, 
aprobó una resolución en la qoc 
infonlla de que "no ha lugar al 
cobro de derechos de enganche 
ni de percepciones económicas 
por aC flladones en los equipos 
de medida". 

La resolución es un jarro de 
agua fría para Endesa. Porqoc la 
conlpañía. propiedad de la ital ia
na Enel. ha enviado decenas de 
miles de carlas a usuarios de las 
conmnldades en las que presta 
~rvklo (fundamentalmente Ara
góu. CIInarías, Andalucía, Batea
res) informando de que, por el 
cambio decontador Iba a cobrar 
9,IH eUros en concepto de "dere
chos de enganche". La Unión de 
Consumidores de España (OCE) 
denunció ayer la existencía de 
1 as cartas y advi riló de 1 a posible 
ilegalídad de la medida. 

Fuentes de la eléctríca preci
saron que la compañía no había 
cobrado cantidad alguna todavía 
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y que. a la vista de la aclaración 
de Indust ria . desocarlaba cobrar 
por el cambio de cont adores. Las 
cartas, s~n las mismas fuen 
tes, Sé' mandaron de acuerdocon 
la legislación en vigor que conte 
nía algunas "lagunas" a la hora 
de concretar el proceso de cam
bio de contadores. El presidente 
de la UCE, Jose Ángel Olivar, ex
plicó que "la actuación de Ende
sa no se ajustaba a la nornlati-

va". La UCE ha exigido a la com
paiúa qoc mande otra carta en 
la que diga a los usuarios que 00 
va acobrar porcanlbiar Iosequi
pos de medida. 

Endesa tíene un plan para 
canlbíar los equipos de sus abo-
nados (13 millones) hasta 2015. 
En dicho plan previ Inverllr 
1.500 mi llones de euros en cinco 
afios. La compafií a es pionera en 
un proceso que afecta a todas las 

eléctricas. Según los plancs apro
bados por el Gobierno (Orden 
3860f2007), todos los contadores 
contratados para potendas de 
hasta 15 kilovatios deberán ser 
sustituidos por nuevos equipos 
antes del 31 de diciembre de 
201S. Los nuevos contadores per
mitirán lecturas en tiempo real , 
discriminar el consumo por ho
ras y detectar fraooes, entre 
otras cosas. 


